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1. Métodos de pago

Los particulares (B2C) deben pagar con tarjeta en el momento de la compra.

Los clientes empresa (B2B) pueden pagar con tarjeta o solicitar condiciones de factura, sujetas a
aprobacion.

2. Precios
Todos los precios se indican en euros (£€).
Mekelson se reserva el derecho a modificar los precios sin previo aviso.

3. Facturacion y plazos de pago
Los clientes empresa aprobados deberan pagar dentro del plazo acordado en la factura.
Los pagos atrasados pueden generar intereses o cargos adicionales.

4. Reembolsos
Los reembolsos por errores de pago o facturacion incorrecta deberan solicitarse sin demora.
Los reembolsos aprobados se procesaran tras revision.

5. Desistimiento y devoluciones

Consumidores (B2C)
Los consumidores pueden desistir de la compra en un plazo de 14 dias conforme a la normativa de
la UE.

Clientes empresa (B2B)
Los clientes empresa no tienen derecho de desistimiento salvo acuerdo previo por escrito.
Los productos personalizados o bajo pedido no son retornables.

6. Legislacién aplicable
Estas condiciones se rigen por la legislacion espafiola. Jurisdiccién: Alicante, Espafia.

7. Disposicion final
Estas condiciones se aplican salvo acuerdo expreso por escrito.



